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Положение об этике группового общения в социальных сетях и 

мессенжерах в муниципальном бюджетном дошкольном 

образовательном учреждении детский сад комбинированного вида 

№ 20 поселка Степной Ейска муниципального образования 

Ейский район 

 

 
1. Общие положения 

 

1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с Законом «Об 

образовании в Российской Федерации» № 273-ФЗ, Уставом МБДОУ ДСКВ 

№20 поселка Степной  МО Ейский район (далее по тексту – ДОУ) и 

регламентирует этику правил виртуального общения сотрудников МБДОУ 

ДСКВ № 20 поселка Степной  МО Ейский район и родителей (законных 

представителей воспитанников) в группах и чатах. 

1.2 Виртуальное общение – разновидность коммуникации, которая 

носит опосредованный техническими устройствами (компьютером, 

смортфоном) характер и осуществляется с помощью телекоммуникационных 

систем. 

1.3 Чат - средство обмена сообщениями по компьютерной сети в 

режиме реального времени. 

1.4 Задачами МБДОУ по организации группового общения в 

социальных сетях и мессенджерах являются: 

- организация взаимодействия родительской общественности и 

МБДОУ; 

- своевременное донесение актуальной информации; 

- обсуждение и решение организационных вопросов. 
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2. Правила группового общения в социальных сетях и 

мессенжерах. 

 

2.1. Цель: обеспечить постоянную и систематическую связь детского сада с 

родителями (законными представителями), содействовать педагогической 

пропаганде для успешного решения задачи всестороннего развития детей 

дошкольного возраста в соответствии с ФГОС в дошкольном образовании. 

 

2.2. При осуществлении коммуникации в социальных сетях и мессенжирах 

рекомендуется придерживаться следующих правил: 

 

- выбор администратора чата происходит в сентябре-октябре месяце на 

общем собрании родителей (законных представителей) простым 

большинством голосов сроком на один год; 

 

- на общем собрании группы разрабатываются четкие правила поведения в 

чате: 

оперативная информация о жизни воспитанников ДОУ доступна 

всем родителям 

в период времени с 19.30 до 9.00 не звонить и не писать в чате 

соблюдать вежливость, тактичность и уважительное отношение к 

собеседникам 

соблюдать деловой стиль общения, обращаться на «вы» 

не публиковать нежелательные рекламные сообщения 

не переходить на личности в спорах и дисскусиях 

публиковать персональные данные в общем чате только с 

разрешения родителей (законных представителей воспитанников) 

не смешивать личное и деловое общение в чате 

при создании поста обязательно указывать источник скопированной 

информации 

 

- в состав родительского чата включен воспитатель группы, по возможности 

старший воспитатель или заведующий ДОУ; 

 
 

3. Задачи родительского чата. 

3.1 содействие руководству ДОУ: в совершенствовании условий для 

осуществления образовательного процесса, охраны жизни и здоровья, 

свободного и гармоничного развития личности ребенка; в защите законных 

прав и интересов детей; 

3.2 организация работы с родителями (законными представителями) 

детей, посещающих ДОУ, по разъяснению их прав и обязанностей, значению 

всестороннего воспитания ребенка в семье, взаимодействию семьи и ДОУ в 

вопросах воспитания. 

3.3 Родительский чат: 
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- содействует обеспечению оптимальных условий для организации 

образовательного процесса, 

- проводит разъяснительную и консультативную работу среди 

родителей (законных представителей) воспитанников об их правах и 

обязанностях. 

- оказывает содействие в проведении массовых воспитательных 

мероприятий с детьми. 

- участвует в подготовке ДОУ к новому учебному году. 

- принимает участие в организации безопасных условий осуществления 

образовательного процесса, выполнения санитарно-гигиенических правил и 

норм. 

- взаимодействует с другими органами самоуправления, 

общественными организациями по вопросу пропаганды традиций ДОУ. 

- вносит предложения на рассмотрение администрации детского сада 

по вопросам организации образовательного процесса. 

-содействует организации педагогической пропаганды среди родителей 

(законных представителей) и населения, в организации общих родительских 

собраний и родительских конференций по обмену опытом семейного и 

общественного воспитания, докладов и лекций для родителей (законных 

представителей); 

 
 
 

4. Ответственность за нарушение положения об этике группового 

общения. 

 
 

Нарушение настоящего положения рассматривается на заседаниях 

коллегиальных органов самоуправления, предусмотренных уставом МБДОУ 

или комиссией по урегулированию споров между участниками 

образовательных отношений. 


